
региональная обшественная орrанизация t<общественная инспекция - народный контроль Волгоrрадской областиr>

lРеrпональная обЦественная'инспе,кция/

Проект: KL|eHTp заlциты прав жител9й
многоквартирных домов Волгоградской
области)

ФOнд
ПРЕЗИДЁНТСКИХ
грАнтOв

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТЕЛЯ БЕСПЛАТНО услуги

KoltcttK)ct rlpoel{l11a просuп1 Вас прuняпlь учасmuе в оцеllке качесmва вьlполнеlluя показапlелей пp{leKtll&

lJttLtLe .l4ltelltte очень Bu)lCHт ОtLя нас u буdеm Ltспользовано в dальнейtttелt в целях повьtluенuя

РаЗу111,11161111,LlGllос1,1,1Ll. провеОаlurL ,меропрusLпluй. !опсllLнumельllо сообLL|аем, чmо Ваъu опlзьlв носllп1

п.)lбlttt,,t.ttbt,it xLlpalillцep l,t J\4оЭlсеlп быm,ь разд4еLцеlt на uнфор.л,tацuолlltьtх pecypcclx сепlu uнmернеm.

ФИО получателя услуги
{ата написания отзыва
Населенный пункт проживания
l. С каrсой проблемой Вы оРратились? (короуко

- IIе,г

4. Сумели ли Вы разобраться в своей проблеме? (зltаепле, Katc dейсплво(]аmь dальше dлst 1эetttettttsL

про бtt e.l,t bt, с Koltltlpoй обрапtutLuсь ?) /выбрать одиII вариаlrт/

5. У/{оll:tетворены JIи получеtlной услугой? (помоэtсеп1 Lru Ва,л,t получеltнаrL услуZа uлu уэlсе поп4о?лсt

.v.|t,))|lLlLlll11b / ),сltоръпlль peLLtellLle прслбttелльt, с коп,tорой Вы слбраmuлuсь?) /выбрать одllн вариант/

\-{З_/
- IIе,г

- /(ругое
на шкале/

Волгоградсrсой

6. ()rtелли.ге по lпкаJIе поJIлчотполуLIенной услуги от 10 (отлично) ло l (плохо) /oTMeTbTe

QD9 8 7 6 5 4 з 2 1

7. Булете
области и

@
- нет

,lIи Вы еще обращаться в I{eHTp защиты прав }Iйтелей многоквартирных домов

рекомендовать это лругим? /выбрать один вариаllт/

- не,г

- /lpy1,oe



8. НапишИте, пожалУйста, об итоговыХ или промежуточныХ результатах решения Вашей проб;tсп,tl,t.

(Чпло уDалось реll,tuпlь, Kanue проuзоutлu улучulенuя Lt llзfulеltеLt1,1я, rtad чеil буDепrc paбomtltltl,

dаltыuе?)

KeeLuC 
'LO-

лл, 0r tд 0 0сль ю

ль|.ък^д Вь

сл}/* б s,

Сд

БлаzоDарttлl Вас зп уDелеttttое врелая на обеспеrtенrtе эфr|lекmuвноti обрппtttоti свлtзu!
П р uzл а t u а елl к d ал ь t rc й ш ему с о mру d н tt ц е с lltBy !

С чвспrcен uелt, KoMaHdct п-роекпtа.



Проект: KL|eHTp зачlиты прав жителей
многоквартирных домов Волrоградской
области>

ФOнд
ПРЕЗИДЕНТСКИХ
rрАнтOв

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТЕЛЯ БЕСПЛАТНОИ УСЛУГИ

I{о"л,tспrc)а проеt{l11а просuп,l Вас прuняпlь учасmuе в оцеLlл{е лtачеспlва вьIполлtенuя показапlелей проелспtа.

IJаtttе MHeHue очеttь ба)tсно dttя нас u буdепl 11спользовано в dальнейulелц в L|елях побьLluеLtuя

|)езульпlаll1uв|lосmu провеdенuя м,еропрuяmuй. !ополнuпlельно сообtцаел,t, чmо Bata оmзьlв носum
публu.пtьtй харал{пlер Lt мо)tсеtll бьtпlь разл4еLцелt на uнфорл,tацuолlных ресурсах сеmu uLlпlерt-lеп,t:

Lr,H Q. Пс* р €наrL| l( /f пtll 1,1 () I IоJlуrli1l,gлrI усJIуги
/ [a,l,a ll :rll1,1c:lIII{rI о,fзI)Iва

[lаселенный пункт проживания
9/. А

h)
I. С'какой ппоблемой Вы обпатились? (коооmко по сvmu)

)i о'н сr/4/ rц о i< rrя ' 1,1q Н {r{?r.tp-r {r1/'t'i llc /l,--^ltl

2. ItaKyro услугу Вы получили? /отмстьте услуry(и) - вариантов может быть lrесколько/

У - консульl-ироваIlие (разъясltеlll,tе по пlел4е обраulенuя)\Y'
- Iорr.iдиIIсская помоt[II) (coclllaB,пertue эtсалоб, хоdаmайсплв u Dpyzux c)ol<yл,tettllloТ правово?о xapcl\itllep(l,

пpeDcmctri,,LeLtLle Ltl1.111.eJ)ec()(j (j cydаx 1эазLtчrtttоtt ultcltlclrlL|uu., орzаlltlзсlцъtях u Dp.)

- lIроllедура медиации / переговорьl (peuleltue спорltьLх вопросов, dосп,tuэtселlLtе соzласLtя с пpuBJLeLteLlLle.ll

ll р tl сР е с ct tclH a]L bl7 о ?о м е Dttatltop а)

- обrr(ественный жилищный контроль
3. У.llу.llllиJlись ли Вапtи зпаIIия по интересующему Вас вопросу в рамках полуLIенной услуги?
/B1,Iбpa,1,1, олllll Bap1.1alrT/

V-,'rir
- IIе,г

4. Сумели ли Вы разобраться в своей проблеме? (знаеmе, Katt dейсmвобапlь dальu,tе dля pettLeltusL

пpo(l.,ta.lttt., с lcolllo1эoй oбpaпllt.ltucb?) lвьlбрать одлIII вариант/

l - ,'tа

- IIс,г

5. У/liltз.llетl]ореIIы ли поJtуLlеIrной услугой? (по.л,tоэtсеl11 лu, Валl. поJtуLlеlпtая услуzа uлLl уасе по.л4,о?.псt

yJtylll|LLtl1,lb / усt<оlэulllь решенuе проблемьt, с l<опtсlрой Bbt обраmuлuсь?) /выбрать один вариант/

! -ou
- I]eT

- /1ругое

6. Оцени,ге llo IIIKaJIе пол},з{ от IIолученной услуги от 10 (отличrло) до 1 (плохо) /отме,гьте на ttrкале/

(10) 9 8 7 6 5 4 з 2 1

7. Iiулете ли Вы ещ. обЙЙаться в I]eHTp защиты прав )Itителей многоквартирных домов Волгоградской

,областtl р{ рекомеIlдоI]ать э,го другим? /выбрать одиtI BapIraHT/

'/ - ,rл

- IIе,1,

/Lct'l7p/ 6"е,

* l(pyI,oc

ф

а? о'б р



В. liапишИте, пожалУйста, об итоговыХ или промежуточныХ резуль,]"атах реrшения В;аirrей пробrtспtьt,

(Чпlо уdаЛось pel,t)Ltmb, KaliLte проuзоLuлu улучtltел-LuЯ 1l LlзлlенеrILlrL, Hctd ЧOL|l Фiеmе рабопlсlпtt,

tLcrprп нйя tирt/>$л,цпl! ц,Я, /5Йи Fпfl,v_
:ри /"сOрfУ?rа-иа€ '"/И, иr.{//lлй1 .

Ц{И.о"ь 0иýZ /и peL баt/lrГrlД
L-urllГrр ,h /ё/2геr ёсг -уrf, l/

l-( 12

il/а й,п/ п4-

l/eH

Dалt tuе'?

fH"ta
ца

БttпzodapttM Впс зсt 1tdeлetttloe время tlп oбectterleltu,e эtllrllekпtttBttoti обрппt,ltогt связtt!

Пр uzло tu rtем к D ал ь t t е й t tt ем 1, с о m ру D н u"t е с пrcу !

С_уцtженuем, колtс



Региональная обlцественная брrанизация кОбrцественная инспекция - народный контроль,ВолгоградскоЙ областиlr

/Региональная обlцественная ]lнспекцияi

Проект: KLteHTp заlциты прав жителей
многоквартирных домов Волгоградской
области>

ФOнд
прЕ}идrитdких
rрднтOв

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТЕЛЯ БЕСПЛАТНОИ УСЛУГИ

[{о.лlzпйа проекll1сl просuп,l Вас прuняпlь уч,асmuе в оцеllке качесп,tва вьlполненurl показа,пхелей пpoeKrtlа
IJcttlle MLleLLLle очеltь ваэtсlLо dлsL tlac u буdеm uспоJtьзовал.tо в dальнейъuелl в целях повьпаенurt

|)езульl11.аl1хuljltосll1Ll провеdенust меропрuяпtuй, !ополнumельllо сообtцаем, чп,tо Ваъtt оll,tзьl(] HocLпl,t

пуб.t11.1t1116,1, xclpcll{l11ep u ,\4оJlсеt11 бьtп,tь разл4еLцен на uнформацuол-ttlьlх ресурсах сепlu uнmернеп1.

" /.|

q)ио получателя услуги da Z,-rZr+Zzr-r, Taz-.1-1a 'ZУrц:*

/{rrTrr IIаписtlIIия отзыва .!"Р. С:Ц "ftЦ 3,

6. Оцсtlите tlo шкаJIе по}цзJ от полуLIенtlой услуги от 10 (отличlrо)

Ц9987654

,,Ьо,аr/-Lrnq/2 е-ооо-/"/l е Yt_ рао ie ,, р"/rUе'

2. KartyIo услугу Вы поllу.Iи;rи? /отметьте усjIугу(и) - BapllaIIToB п{ожет быть llесколl,ко/
- коIIсуJILтирование (рсtзl,яснеtluе по пlел4е обрспtуеtшя)

- Iорилическая помоlць (соспlавJlеtll,!е эtсалоб, хоdап,tайсплв u dpyzux dоtсулленmов правово?о xapctlillep(l,

tц:леdспlсtвлеlluе utlmepecoB в суDах разлuчной uнспlаltцuu, орzаrluзаtluях u dp.)

- llроце/]ура мелиации / trерегоьорьl (реtuеrгuе спорлlьlх вопросов, dоспlttэtсенuе соzJIасuя с пpLlBlle|lelllle.xl

п р о ф е с ct t cl l l 0j t ь t t о z о .м е du ct lllo1э ct)

- обlrIес,гвеttный тtилищный коцтроль

3. У;rучlrtиJtись JIII Ваiпи знаI]ия по иIIтересуюrцему l3ac вопросу в рамках полученной услуги?
/llыбрать одlлll вариант/
- )\а \//
- tIeT

4. Суме:lи :tи Вы разобраться в своей проблеме? (знаепlе, как с)ейсmвоваll1ь dа.льtttе dля petuelt,tut

п р о б,ч e.lt t t, с li olll о р о й о б р allltt лtt с ь ? ) l выбрать одI{II вариаrlт/
- l\L| \,/

- I tL,,г

5. Удов:rетворены ли llолученной услугой? (помоэlсеп1 лu Всtл,t получеltнаrl yc]lyzcl uлl,t уJtсе по]|:о?JLG

)).1lуLtL|.l,Ltпllэ / yclcolэtttltb pelLtellu,e проблt.е.,lt.ьt, с коплорой Bbt сlбрапttuLuсь?) /выбрать одrrн вариант/

:Да V
- нет
- другоо

7. liулете
ооласти и

- даV'
_ нет

.пll Вы епце обрапда],ьсrI в I{errTp защиты прав жителей многоквартирных лОмов

рекоN{еLlдовать эl]о лругим? /выбрать одIrII BaplI:rпT/

другое

Воrli,оградсIсоii



8. НапишИте, пожалУйста, об итоговыХ или проNIежуточныХ результатах решения Е}ашей проблсьtl,t.

(L[пtо уdалось peLLlLlэ11b, Kciliie пr)очзOLLUtu улучlttеLtuя 1,1 llзjllенеlI1,1я, rtqd че,\4 б;ldепlе pctбolпctttlb

/oоrаa,tt/

Блаzоdарttлl ]Jac за |lDелgll1tое врелtя tta обесtле.tелIltе эr|l(lекlllttвtlой обраПtНОti СВltЗtt!

П р tt ul а t t,t ct елt к D пtt ь t t е й tt t е лt у с о tll ру D t t tt,t е с ttt в.у !
С увпнсен tteM, ко,u ан dct ttDоекпlа.



Реrиональная обшественная организация <Обlцественная инспекция

/Реrиональная обшественная
- народный контрбль Волгоградской. области>

инспекция/

Проект: KL|eHTp зачlиты прав жителей
многоквартирных домов Волrоградской
областиD

ФOнд
ПРЕЗИДЕНТСКИХ
грАнтOв

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТЕЛЯ БЕСПЛАТНОИ УСЛУГИ

KclM,ctttda проекmа просulп Вас прuнstmь учасmuе в оценке качесmва выполненuя покqзаmелей проекпtсt,

Bau,te fullleHue очеllь баJlсllо dля Ltac u буdеm uспользобано в dальнейше]и в целях повьlu,tенLlя

резульпlап1l,лвLtоспlu провеdенuя л,tеропрustпluй. lополнumельно сообLцае]rt, чmо Battt оmзьlв tlocLп11

пllбllу1,1r,r,r; хсtракпхер,tl J|4оэtсеп1 бьtmь разл4еu4ен на uнформацuонньIх ресурсах сеmu uнmерLtеп1.

.fаJ"u,utо rЙаJ?,/i lrапаzцfuФИО получателя услуги
Щата написания отзыва _

/-? р?/, /а4э
I]Iаселенный пункт проживания ,2

1. С какой проблемой Вы обратились?

\й/,аl,.ZаZ4/ а Ц/4/.И6-&J
(коооmко пб сvrrYu);aitzzr7 "сёr

7Z.?,//.hlle у E{/Z
i/

й,с/z-r/D; Z/lrппrrr о )р

/аа п

'7-",
"' .фОJёlйl.аП i?/P/ 72//сиедr4 l, ' 'aё>lо!. {4,2азrос6,

/r 2l-{/.zlll;lza.z /а тL1rА/lr-о ,и. ,l 1.115 z 74a.,/zlza"

2. KaKyro услугу Вы получили? /отметьте услугу(и) - вариаI{тов может быть несколько/
- коl]суJIьтироваI]и_е, (разl яснеHuе по mел4е обраtцеHu:)
- Iориllическая помо:шь (сосmавлеl11.1е )tсалоб, хоdаmайсtпв u dруzuх с)окуменплов правово?,о хсц)акпхера,

п7lei)clllctclLteLlLle uнl1lepecoB в суdах разлuчной uнсmанL|uu, орlанuзацuях u dp.)

- процелура медиации / переговорьl (реъuел,luе спорньш вопросов, dоспluэtсенuе соzласuя с прlлвлечеltuем

пр о ф е с cuoll альн а 2о лlе duаmора)
- обltlественный хtилищньlй I9IIц9_I1
3. УлучlлиJIись ли Ваши знания по интересующему Вас вопросу в рамках полученной услуги?
/ll ыбрrrr,ь сrд1.1ll вариаIrт/

.:l1il_
- llel
4, Сумели ли Вы разобраться в своей проблеме? (знаеttlе, ксп< dейсmвоваmь dальtuе dtLя реtлелtъtя

проблел,lьt, с коmорой обраmuLtuсь?) lвьlбрать один вариhнт/

_ ]ltl,

- IIе,г

5. Улоrз:rетвореIIы ли полученной услугой? (пол,tоuсеm лu Валl полученllая yclLyza uлu y)lce полlо?лlа

у.|lучLu1.1l,]1ь / ycllopumb pel.Lteltue проблемьt, с ксlmорой Bbt обраmuлtuсь?) /выбрать один вариант/
-да
- нот
- другое
6. Оцените по шкале прч от полученной услуги от l0 (отлично) до 1 (плохо) /отметьте IIа rпrсале/

(l0__ 9 8 7 6 5 4 з 2 1

7. Булете ли Вы еще обрЪшаться в IJeHTp защиты прав )Itителей многоквартирных домов Волгоградской

области и рекомендовать это другим? 1выбрать один вариаrlт/
.*,.-l-_ 

----,- /_la_ i'*_{ {__
- IIе,г

лругое



8. НапишИте, пожалУйста, об итоговыХ или проме}куточных результатах решения ]Jашей проб:lеп,Iы.

(Чmо уdалось pel,LlLlmb, KaKLle проuзоluлu улучurенuя l,t llзменеLlLlя, rtad чеj4 бiуdеmе puбrltlttttltb

Блаzоdарuм Вас за уDеленное время на обесллеrtенLlе эQлфекmuвногt обрппl,ной свltзtt!
П р u zл о ш а ем к D ал ь lп titct ему с о mру d l t ttч е с mву !

С чвасtсенuем, KoMctHDa проекmа.



Проект: KL|eHTp защиты прав жителей
мноrоквартирных домов Волгоградской
областиD

ФOнд
прrзидrитских
грАитOв

Ail ý*r
ф7j'1 "i ; ,a\r.,a

.{р ,- ч{i-{ъra ] : tlrl
ýit дrJ
ý\ .- - rt!Чlь*'*'Ъ'_:\/

'*яq*

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТВЛЯ БЕСПЛАТНОИ УСЛУГИ

[{oMctllda проекпlа просuп1 Вас прuняmь учасmuе в оцеL!ке качесmва вьlполненllя показаmелей проекпlа.
lJctttLe )ylrletlLte очеll|J BaJlcHo dля нqс u буdепl uспользовано в dальнейu,tепt в целях повьш,lеtluя

реqчIьmаmuыtоспlu пробеdенurl меропрuяmuй. !ополнumельно с()обLцаем, чпtо Bau,l оlпзьtв HocLll1x

публuчлlьtЙ харакmер u моэюеm бьtmь разl4еLцен на uнфорд4ацuонньlх ресурсах сеmu uнпlернеп1.

(' а_л,,|_ а44-а/L4слs l n Ь Ь-а, n_oФИО llолуtlателя услуги
f (aтa llапl{сilния отзыва о-{ )*о 2,з
Ilасслсllный пункт проживания z |'_- Юъ а_--4

1. С r<акой проблемой Вы обратились? (коропtко по суm

'оЯ
u*!, t-tl-,<-b c".r
\.tc- TZ1,1-

-6 rrr--О а-+^.л-r<lц_!_

*

2. KaKyro услугу Вы получили? /отметьте услугу(и) - вариаIIтов может быть rrесколько/
- консультцр99ание (разъsLсltеrtuе по mеме обраu4еlшя)

/выбраr,ь один вариантl

[ry/
- IIет

4. Сумели ли Вы разобраться
п р о (l,п e.ll bt, с ко lllop ой о бр сlmъuLuсь ? )

чз1,
- нет
5. Удовлетворены ли полученной услуrой? (пол,tоuсеm лu Вам полученная услуzа члlu уэlсе помоzла

улучu]umь / ускорumь реu]енuе проблемьt, с коmорой Вы обраmuлuсь?) /выбрать один вариант/

<9
- нет
- другое
б. Оцените по шкале пользу от полученной услуги от 10 (отлично) до 1 (плохо) /отметьте на шкале/

rl0 19 8 ,7 6 5 4 з 2 1

обiЙаться в IJeHTp защиты прав я(ителей многоквартирных домов Волгоградской

вать это лругим? /выбрать один вариант/
7. Булете

области и
/- u" .]

\::/
- нет

ли Вы еlце

рекомендо

другое



8. НапишИте, пожалУйста, об итоговыХ или проме}куточныХ результатах решения ]3ашей проблеtvtы.

(Чmо уdалось petttumb, Kaпue прOuзOulлu улучLLlенuя 1,1 1lзl4енен1,1я, наd ugy буDеlпе рабошсullЬ
Dальшlе?

Сl-L,|-Л^.О ОТ r",-О qМ- VlJ-<,Rrъ а Ч ,'u_

Ll-ю л2_

Блаzоdарluп Вас за уDеленное врел}|я на обеспеченttе эфr|екmuвной обрuп'ttоtt связu!
П р uzл. аtu а елl к d сtл ь н е йuл ему с о mру d lt u ч е с m.ву !

С чвалtсен uем, команiа tllloeKпlct.



Региональная обч4ественная организация кОбщественная инспекция
/Реrиональная обlцествен ная

- народный контроль Волrоградской области>
пнGпекцияi

Проект: <LteHTp зашить] прав жителей
м ногоквaртирных домов Волгоградской
области)

ФOнд
ПРЕЗИДЁНТСКИХ
грАнтOв

*сР. ,\\tu
fqly ý?ЬфIrп : b,tr;tlr/ : týrJ

tifl lI!,
ýъ*",.,,, ./7аý

ОТЗЫВ ПОЛУЧАТЕЛЯ БЕСПЛАТНОИ УСЛУГИ

I{o.MаHDa пpoelill1a просum Вас пpultstmb учасmuе в oLlelп{e l{ачеспlва вьtполнеLtllя показа,пlелей проеltllла.
Вспuе ,Mlllellue очень Ba}tcllo dля нас u буdеm uспользовано в dqльнейurел4 в целях повьIuленuя

резульtlхапluвltоспlu провеdелшя меропрuяmuй. lополнumельltо сообtцаел4, чпlо BctuL опlзьlв носum
п)лблч.чньtй xаpaqllxep 11 м,олсеm бьtпtь разл4еu4ен на uнфорлtацuоLtньlх ресурсах сеmu uнmернеп1.

q)Ио IIолуtIатсля услуги
/{irT,a llaI IrlcilIII.Iя отзLll}а

%d| ,а И/-а

lltlcc",lcItll1,1i,i llyIllc,l, tIpoiKI,IBilItпя'Z- . ,/ L!е71)4-r/с rэr.4

,L

l . С _какой проб49иой Вы обратились? (lcopomKo по суmu) '-

С п/ZD L\_-zzarzф-tz а./1?-е И_z2 l/z_/-1

L,v

V

e/442/z4L 2.а- 222J-._

е2н-uа,

/lrыбраr,ь одлlll BapllallT/

V-д"
- ltсг
4. Сумели ли Вы разобраться в своей проблеме? (знаеlt,tе, как dейсmвовапlь dальtttе dля решutъuL
п р cl б l L е лt,ьt., с ti о tl,t оlэ о й о бр aпtutt uс ь ? ) l вьлбр ать один ва р l l а пr,/

\,,/ - lLa
- ]le,l,

5. Удов.ltе,гl]орсны ли полученной услугой? (помо)rcеm лu Вам полученllая услуzа uJLu y)lce поi4оzJlа

,|).lI))LlLtlLпllb /.усtiорuпль рецlенuе пробlrcмьt, с коmорой Bbt обраmuлttсь?) /выбрать один вариантl

V -дч
- IicT
- другое
6. Оцените по шкале пользу от полученной услуги от 10 (отлично) до 1 (плохо) /oTMeTl,Te rla шlсале/

l/'@) 9 8 7 6 5 4 з 2 1

7. IlyuteTe ли Вы еlле обращаться в I {eHTp защиты прав жителей многоквартирных домов Волгоградсrсой

областлt pI рекомендовать это другим? /выбрать один вариаrrт/

\/, ittt

- IIс,г

- другое



8. I-1апишИте) пожалУйста, об итоговыХ или промежуточныХ резуль,tатах решения Вашей проблемы,

(Чпlо уdалось реш1,1пlь, какuе проuзоLLtлu улучLuенuя 1,1 l,tз.менеllLlя,, trctё че-l4 буdепlе рOбопlсll11l1

dсtльtuе?,

Блаzоdарuлt Вас зп ydeлettttoe врелtя нп oбectterlelttle э(l(lекпtttвttо[t oбptttttlttl|t свltзu!

П р ll zл а аШ елl к d ct л ь t t е ti ul elvty с о пllly d н tt ч е с m в у !

С чв altce нuем, KortlaH.d tt ttpoeKпttt.


