
 

 

МЕЖРЕГИОНАЛЬНЫЙ ФОРУМ 
«ХАРТИЯ СОЛИДАРНОСТИ В СФЕРЕ ЖКХ» 

(г. Нальчик, Кабардино-Балкарская Республика) 
 

29 октября 2025 г. 
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Место проведения: г. Нальчик, пр. Кулиева, д. 12 (Общественный фонд «Дом молодежи»). 
Начало: 10.00-12.30 
Регистрация участников: 9.30-10.00 мск 
Формат: гибридный (офлайн + онлайн) 
 
ОРГАНИЗАТОРЫ:  

   

 

 
 

 

✔ Ассоциация «Совет муниципальных образований Кабардино-Балкарской Республики» 

✔ АНО ДПО «Международная академия профессионального образования» 

✔ Кабардино-Балкарская общественная организация «Региональный центр общественного контроля в ЖКХ» 

✔ НП «Национальный центр общественного контроля в сфере жилищно-коммунального хозяйства «ЖКХ 
Контроль» 

✔ Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ Волгоградской области 

✔ НФ «Региональный оператор многоквартирных домов Кабардино-Балкарской Республики» 

✔ Общественный совет при Госжилнадзоре г. Севастополя 

✔ Коллегия независимых посредников по альтернативному урегулированию споров 

 
ПРИ ПОДДЕРЖКЕ: 

 

 

 

 

  
 

 

 

 
 

✔ Заместитель председателя комитета Государственной Думы по строительству и жилищно-коммунальному 
хозяйству, председатель организационного комитета Всероссийской хартии солидарности в сфере ЖКХ.  

✔ Федеральный партийный проект «Школа ЖКХ» 

✔ Парламент Кабардино-Балкарской Республики 

✔ Координационный совет ассоциаций муниципальных образований регионов юга России 

✔ Министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Кабардино-Балкарской Республики 

✔ Государственный комитет Кабардино-Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору 

✔ Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Кабардино-Балкарской Республики 

✔ Министерство по делам молодёжи Кабардино-Балкарской Республики 

✔ Общественная палата Кабардино-Балкарской Республики 

✔ Администрация городского округа Нальчик 

✔ УНО «Региональный фонд капремонта» / Волгоградская область 

✔ Кабардино-Балкарское республиканское отделение ООО малого и среднего предпринимательства «ОПОРА 
РОССИИ» 
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✔ Комитет по медиации Волгоградского областного отделения ООО малого и среднего предпринимательства 
«ОПОРА РОССИИ» 

✔ ФГБОУ ВО «Кабардино-Балкарский государственный университет им. Х.М. Бербекова» 

✔ АНО «ЖКХ-Контроль» Самарской области 

✔ Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ по Омской области НП «ЖКХ Контроль» 

✔ Региональный центр общественного контроля в сфере ЖКХ Астраханской области 
 

ЦЕЛЬ: обмен опытом лучшими практиками системной и доступной поддержки жителей МКД и НКО сферы 
ЖКХ, актуальными изменениями жилищного законодательства, а также формами конструктивного диалога 
среди участников жилищно-коммунальных отношений для выработки решений по социально 
чувствительным вопросам ЖКХ. 
 
УЧАСТНИКИ: представители органов власти, НКО, действующих в сфере ЖКХ, управляющих и 
ресурсоснабжающих организаций, жители МКД и другие участники жилищно-коммунальных отношений. 
 
ФОРМАТ РАБОТЫ: дискуссионная площадка - активное взаимодействие всех участников мероприятия - 
обмен мнениями - обсуждение заданных программой дискуссионных тем - выработка подходов к решению 
проблем - итоговая резолюция. 
 
МОДЕРАТОРЫ:  

✔ Аслан Борисович Хагундоков, Председатель Правления Кабардино-Балкарской общественной 
организации «Региональный центр общественного контроля в ЖКХ», координатор партийного проекта 
«Школа ЖКХ» в Кабардино-Балкарской Республике. 

✔ Татьяна Николаевна Текучева, эксперт НП «Национальный центр общественного контроля в сфере 
жилищно-коммунального хозяйства «ЖКХ Контроль», руководитель Регионального центра 
общественного контроля в сфере ЖКХ Волгоградской области, заместитель председателя 
общественного совета партийного проекта «Школа ЖКХ» в Волгоградской области (модератор). 

✔ Елена Вячеславовна Шилина, к.и.н., ректор АНО ДПО «Международная академия профессионального 
образования», председатель Коллегии независимых посредников по альтернативному 
урегулированию споров, руководитель комитета по медиации Волгоградского областного отделения 
ООО малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ». 

 

ПОРЯДОК РАБОТЫ 
Время Мероприятие Выступающие 

09.30-
10.00 

 

Регистрация 
спикеров и участников  

Технические модераторы офлайн и онлайн форматов 

10.00-
10.15 

 

Открытие  
 
 

Модераторы 
Аслан Борисович Хагундоков  
Татьяна Николаевна Текучева  
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Приветственное слово: 
- Андрей Иванович Журавлев, и.о. министра строительства и жилищно-коммунального хозяйства 
Кабардино-Балкарской Республики. 
- Алим Ажгериевич Макуашев, и.о. председателя Государственного комитета Кабардино-
Балкарской Республики по тарифам и жилищному надзору. 
- Светлана Викторовна Разворотнева, заместитель председателя комитета Государственной Думы 
по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству. 
- Александр Михайлович Козлов, координатор федерального партийного проекта «Школа ЖКХ», 
председатель комиссии Московской городской Думы по государственному строительству и 
местному самоуправлению. 
- Татьяна Николаевна Текучева, эксперт НП «Национальный центр общественного контроля в 
сфере жилищно-коммунального хозяйства «ЖКХ Контроль», руководитель Регионального центра 
общественного контроля в сфере ЖКХ Волгоградской области, заместитель председателя 
общественного совета партийного проекта «Школа ЖКХ» в Волгоградской области.  

10.15- 
10.30 

Выступление  
Об актуальных изменениях и 
перспективах развития 
жилищного законодательства 
Российской Федерации. 

Спикер 
Светлана Викторовна Разворотнева, заместитель 
председателя комитета Государственной Думы по 
строительству и жилищно-коммунальному хозяйству, к.п.н. 
(Москва). 

10.30- 
10.40 

Выступление  
Безопасность персональных 
данных: проактивная стратегия УО 
для предотвращения конфликтов 
и построения диалога с 
собственниками. 
 

Спикер 
Сусана Арсеновна Киракосян, к.ю.н., доцент, член 
Экспертного совета Комитета Государственной Думы по 
строительству и ЖКХ, заместитель председателя Комитета 
ТПП РФ по предпринимательству в сфере ЖКХ и руководитель 
Подкомитета по развитию бизнеса в сфере управления жилой 
недвижимостью, профессиональный медиатор (Москва). 

10.40- 
10.50 

Выступление 
Практика работы с населением 
Некоммерческого фонда 
«Региональный оператор 
капитального ремонта 
многоквартирных домов 
Кабардино-Балкарской 
Республики». 

Спикер 
Мустафир Ахматович Кулиев, генеральный директор 
Некоммерческого фонда «Региональный оператор 
капитального ремонта многоквартирных домов Кабардино-
Балкарской Республики» (г.Нальчик) 

10.50- 
11.00 

Выступление  
Проблемы жителей МКД и пути их 
решения: из практики 
общественных жилищных 
инспекторов при Общественном 
совете Госжилнадзора  
г. Севастополя. 

Спикер 
Елена Анатольевна Осипова, председатель Общественного 
совета при Госжилнадзоре г. Севастополя, общественный 
жилищный инспектор, профессиональный медиатор. 
Содокладчики 
Нина Ивановна Трифонова, заместитель председателя 
Общественного совета, общественный жилищный инспектор 
при Госжилнадзоре г.Севастополя, помощник депутата 
Законодательного собрания г.Севастополя Камзолова В.Ю.  
Мария Николаевна Кот, секретарь Общественного совета при 
Госжилнадзоре г.Севастополя, общественный жилищный 
инспектор, помощник депутата Законодательного собрания 
г.Севастополя Брызжака А. А.  

11.00- 
11.10 

Выступление  
Практические инструменты 
урегулирования споров между 
участниками жилищно-
коммунальных отношений. 

Спикер 
Елена Вячеславовна Шилина, к.и.н., ректор АНО ДПО 
«Международная академия профессионального 
образования», председатель Коллегии независимых 
посредников по альтернативному урегулированию споров, 
руководитель комитета по медиации Волгоградского 
областного отделения ООО малого и среднего 
предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» (г.Волгоград). 

about:blank
https://tarif.kbr.ru/struktura/i-o-predsedatelya/
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11.10- 
11.20 

Выступление  
Практика применения 
альтернативных методов 
урегулирования споров УНО 
«Региональный фонд 
капремонта» в Волгоградской 
области. 

Спикер 
Татьяна Михайловна Ускова, заместитель руководителя по 
правовым вопросам УНО «Региональный фонд капремонта» 
(г.Волгоград). 

11.20- 
11.30 

Выступление  
Совет дома: практика 
взаимодействия с управляющими 
организациями на примере г. 
Астрахань. 

Спикер 
Марина Владимировна Иконникова, руководитель 
Регионального центра общественного контроля в сфере 
жилищно-коммунального хозяйства Астраханской области, 
член Коллегии независимых посредников по 
альтернативному урегулированию споров (г.Астрахань). 

11.30 
11.40 

Выступление. 
Игра-симулятор как форма 
приобретения опыта для 
активных собственников жилья. 
 

Спикер 
Мария Алексеевна Заздравных, исполнительный директор 
Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ 
по Омской области НП «ЖКХ Контроль», член Коллегии 
независимых посредников по альтернативному 
урегулированию споров (г.Омск). 

11.40-
12.00 
 
 

Дискуссионная площадка: 
активное взаимодействие 
участников форума - обмен 
мнениями - обсуждение 
подходов, направленных на 
повышение эффективности 
практики взаимодействия 
участников жилищно-
коммунальных отношений для 
улучшения качества жилищно-
коммунальных услуг, 
формирование резолюции. 
 
Заданные темы для обсуждения: 
1. Практика взаимодействия 
участников жилищно-
коммунальных отношений, 
инструменты повышения 
эффективности и прозрачности. 
2. Медиация, переговоры - 
ресурс разрешения споров в 
сфере ЖКХ. 
3. Общественный жилищный 
контроль, деятельность 
общественных жилищных 
инспекторов. 
4. Просвещение, 
консультирование, юридическая 
помощь, медиация, переговоры и 
другие формы поддержки 
жителей МКД. 
5. Формирование итоговой 
резолюции форума. 

Модераторы 
Аслан Борисович Хагундоков  
Татьяна Николаевна Текучева 
 
Спикеры 
Участники мероприятия 
 
Формат: «свободный микрофон»,  
выступающие без предварительной записи из числа 
участников мероприятия. 
 

12.00-
12.10 

Площадка Всероссийской Хартии 
солидарности в сфере ЖКХ – 
реализация солидарного участия 

Модераторы 
Аслан Борисович Хагундоков  
Татьяна Николаевна Текучева 
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всех сторон жилищно-
коммунальных отношений в 
мероприятиях, способных оказать 
эффективное воздействие на 
повышение качества жилищно-
коммунальных услуг. 
Вручение удостоверений новым 
участникам Всероссийской 
Хартии солидарности в сфере 
ЖКХ: 
1. Название организации 
2. Название организации 
3. Название организации 

Елена Вячеславовна Шилина  
 

12.10-
12.20 

1. Подведение итогов форума. 
2. Мониторинг, обмен мнениями, 
анкетирование участников. 
3. Принятие итоговой резолюции. 

Модераторы 
Аслан Борисович Хагундоков  
Татьяна Николаевна Текучева 
Елена Вячеславовна Шилина  
Спикеры - Участники мероприятия 
 

12.20-
12.30 

Вручение лидерам программы 
подготовки общественных 
жилищных инспекторов именных 
сертификатов АНО ДПО 
«Международная академия 
профессионального образования»  

Модераторы 
Аслан Борисович Хагундоков  
Татьяна Николаевна Текучева 
Елена Вячеславовна Шилина  

 


